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El Plan Anual de Trabajo es un instrumento de planeacién que contiene el

conjunto sistematico de actividades que habran de realizarse para concretar las ‘
metas y objetivos que como Direccion establezcamos. Asimismo, establece en

forma ordenada los tiempos, mecanismo y estrategias que habran de

implementarse para el cumplimiento de los objetivos trazados para el control de

actividades comerciales en sus distintas modalidades dentro de la jurisdiccion del

territorio municipal.

El presente plan ofrece un diagndstico o analisis estratégico de la situacion actual
en el tema del comercio representado en un arbol de problemas, nuestra filosofia,
el objetivo general, la etapa del disefio contemplamos las prioridades, objetivos
especificos, estrategias y las metas, partiendo del arbol de objetivos, en la etapa
de implementacion se trabajé en un programa de trabajo calendarizado y la matriz
de indicadores, para la etapa de evaluacién y monitoreo incluimos la ficha de
indicadores, para la documentacion de resultados, logros y lecciones aprendidas,
la direccion de planeacion emitird un informe del resultado de las evaluaciones
para finalizar este proceso con la informacion sobre el desemperio. |
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Los ordenamientos o normas juridicas que rigen la operacion de la
Direccion de COMERCIO PLAZAS, MERCADO ANUNCIOS Y
ESPECTACULOS son las siguientes:

< Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

< Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de San Luis Potosi.

%+ Ley Orgénica del Municipio Libre del Estado de San Luis Potosi

% Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos y Municipios de San
Luis Potosi.

< Ley de Hacienda para el Estado de San Luis Potosi

< Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion.

< Ley de Ingresos del Municipio de Matlapa, S.L.P.

% Reglamento Interno de la Administracién Publica del Municipio.

% Reglamento interno de comercio ,plazas mercado , anuncios y espectaculos
del municipio de Matlapa, S.L.P. |

% Reglamento de transito municipal.

% Reglamento de policia y gobiermo del municipio de Matlapa, S.L.P.

< Ley de ingresos del municipio de Matlapa. S.L.P.

% Ley de los Recursos Publicos del Estado de San Luis Potosi.

< Guia consultiva de desempefio municipal

» Ley de entrega recepcién de los recursos publicos del estado

L

()
0.0

Demas Ordenamientos en la materia.
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il
:

De acuerdo al padrén de comerciantes ambulantes y, se tiene un total de 500
comerciantes que ofertan productos y servicios.

El Mercado Municipal cuenta con 78 locales comerciales internos y 20 locales al
exterior del inmueble donde se realizan actividades econémicas de camicos,
alimenticios y de productos y servicios. Se tiene un censo de 106 productores de
campo que acuden a diario o en los dias establecidos para comercio en plaza
principal

De acuerdo a los requerimientos que son atendidos a manera de solicitudes se
atienden permisos de Baile, Fonética y Anuncios que no han sido regulados
adecuadamente espacios como salones de fiestas por estar ubicados en zona
centro y habitacional creando problemas en horarios de inicio y termino de
actividades recreativas. '

De igual forma la unidad administrativa de Comercio, plazas, mercados ha
planeado estrategias encaminadas al mejoramiento urbano ya que no hay
espacios suficientes para comercio ambulante que a cada dia incrementa. Siendo
ocupados espacios de particulares, negociaciones e instituciones de diversas
indoles. El hecho de estar participando y fortaleciendo el Plan de Desarrolio
Municipal, es uno de los mecanismos mas adecuados para ir retomando las
necesidades primordiales de cada giro del Departamento de Comercio del
municipio por lo que una vez obtenida la conjuncién necesidades y problematicas,
es cuando se priorizaran las lineas de accion.

Av. Francisce I, Madero Sur, numereo 150. Col. 20 de noviembre, Matlapa, 5.L.P. Tel: 4833640200, viww.matlapa.gob.mx




!

MATLAPA
JUNTCS LO LOGRAMOS
GOBIERNO MUNICIPAL 2024+2027

MISION

Administrar con honestidad, eficiencia y apego al reglamento los recursos del
municipio, promoviendo la participacion ciudadana y desarrollo humano integral
para el bien de la sociedad.

VISION

Lograr un departamento eficiente y méas humano, equitativo en igualdad de género
e incluyente para el desarrollo humano integral, promoviendo valores a través de
una sociedad organizada para una mejor calidad de vida.

VALORES

1. Honestidad: Actuar con integridad y transparencia en el uso de los recursos
publicos, asegurando una administracion confiable y libre de corrupcion.

2. Responsabilidad: Asumir con compromiso y dedicacién el desarrollo de
politicas publicas, la ejecucion de programas y la atencién a las necesidades
de la ciudadania. ‘

3. Equidad: Garantizar la igualdad de oportunidades y el trato justo para todos
los habitantes del municipio, promoviendo la inclusién social y el respeto a la
diversidad.

4. Sustentabilidad: Priorizar el cuidado del medio ambiente y el uso responsable
de los recursos naturales, fomentando un desarrollo que beneficie a las
generaciones presentes y futuras.

5. Innovacioén: Implementar soluciones creativas y modernas en los procesos de
gestién gubernamental, para mejorar la calidad de los servicios publicos y
optimizar los recursos.

6. Justicia Social: Trabajar para reducir las desigualdades y atender con
prioridad a los sectores mas vulnerables, asegurando que todos los habitantes
tengan acceso a oportunidades y condiciones dignas de vida.
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Participacion Ciudadana: Fomentar la colaboracién activa de la poblagidiien kA4 A
wla toma de decisiones, asegurando que las politicas publicas respondd g fas:0 O RAMOS
necesidades y expectativas de la comunidad.

8. Rendicion de Cuentas: Garantizar la transparencia en el uso de recursos y la
evaluacion de resultados, fortaleciendo la confianza de la ciudadania en el
gobierno municipal.

9. Respeto a los Derechos Humanos: Asegurar que todas las del gobierno
estén alineadas con la proteccion y promocion de las acciones derechos
humanos, respetando la dignidad y el bienestar de cada persona.

10. Compromiso: Trabajar con determinacién y vocacion de servicio para alcanzar
los objetivos del plan de desarrollo municipal, siempre en beneficio de la
poblacion.

11.Eficiencia: las personas servidoras pulblicas actian en apego a los planes y
programas previamente establecidos optimizan el uso y la asignacién de
recursos publicos en el desarrollo de sus actividades para lograr los objetivos
propuestos.

12.Eficacia: las personas servidoras publica actdan conforme a una cultura de
servicio orientada al logro de resultados, procurando en todo momento un
mejor desemperio de sus funciones a fin de alcanzar las metas institucionales
seglin sus responsabilidades y mediante el uso responsable y claro de los
recursos publicos. eliminando cualquier ostentacion y discrecionalidad indebida
en su aplicacién.

El Plan Anual de trabajo del Departamento de Comercio, Plazas, Mercado,
Anuncios y Espectéculos estd apegado a la Guia Consultiva de Desempefio
Municipal 2025-2027 al Plan Municipal de Desarrolio 2024-2027 alineado al Plan
estatal de Desarrollo y este a su vez Plan Nacional de Desarrollo 2024-2030,
conforme a la normativa contenida en la Ley de Planeacion (Federal) asi como la
Ley de Planeacién del Estado y municipios de San Luis Potosi.

Apegado a la Guia Consultiva

MODULO 4. Servicios publicos.

Tema 4.1 Marco normativo

Objetivo: regular la prestacién de los servicios publicos en el municipio

Apegado al plan municipal

Eje rector: bienestar para Matlapa
Vertiente: desarrollo turistico, comercial y de servicio
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9.1 Desarrollar infraestructuras fiables, sostenibles, resilientes y de
calidad, incluidas infraestructuras regionales y transfronterizas, para
apoyar el desarrollo econdémico y el bienestar humano, haciendo

especial hincapié en el acceso asequible y equitativo para todos.

Promover e impulsar el desarrollo de actividades comerciales de calidad, que
permita el comercio justo y digno, el desarrollo econdmico, el flujo de capital, el
mejoramiento de la infraestructura para la prestacion de servicios. Regular la
operacién de mercado, plazas, y de servicios, asi como comercio ambulante y
establecido a fin de coadyuvar en el mejoramiento urbano y encauzamiento de las
actividades econémicas en el municipio.

Establecer productos y servicios turisticos en el municipio con actividad comercial,
con accesos para todas las personas en igualdad de oportunidades con base en

un disefo universal.

Trabajar en coordinacién con las organizaciones de comerciantes, artesanos,
Direcciones de Turismo, Desarrollo Econdmico, para el mejoramiento de la calidad
de los productos, bienes y servicios que se ofrecen a la poblacion. Efectuar la
vinculacién con las dependencias, Municipales, Estatales, Federales, y privados,
para la inversion en infraestructura de servicios, y locales comerciales con una
vision de sostenibilidad a largo plazo.
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LINEAS DE ACCION

L. A.2 Proyecto de creacion de un mercado artesanal con productos de la region.
L. A 3 Construcciéon de un mercado para control y reorganizacién de comercio
ambulante.

L. A..5 Desarrollo de proyectos econémicos y comerciales.

L. AL 6 Programa de descuentos para personas con discapacidad en los
COMErcios y Servicios.

L.A.G.7 Reglamenta el servicio de mercados publicos.

L.A.G Manual de organizacion de cada unidad administrativa responsable de la

prestacion de los servicios publicos.

PROGRAMA, PROYECTOS Y ACCIONES

e Rehabilitacion y mantenimiento de Mercado Municipal.

s Apertura de un Mercado Nocturmo |

e Censar inspeccionar y organizar las actividades comerciales en todas sus
expresiones

e Regularizacion de las actividades comerciales en espacios publicos y
mercado.
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NO | NOMBRE DEL INDICADOR OBJETIVO INDICARIRPE | METAS
1 Construccion de un mercado Brindar un espacio 40% 100%
adecuado a los
comerciantes
ambulantes.
2 Desarrollo de proyectos econémicos | Crecimiento 1 100%
y comerciales econdmico en el
municipio.
3 Programa de descuentos para 3 100%
personas con discapacidad en los

: L Lograr el beneficio de
COMErcios JSepmiaes programas y servicios

para personas
discapacitadas

4 Reglamentacién municipal para la Mejoramiento urbanoy | 1 100%
prestacion de los servicios publicos. | de servicios
5 Estructura administrativa para la Lograr la eficacia de 1 100%

prestacion de los servicios publicos | servidores publicos y
eficiencia de los

servicios
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025
Entidad Municipio de Matlapa Eje Rector] 4 Finalidad
Unidad Responsable Comercio Vertiente Funcion
Objetivo Estrategia Subfuncion
Grupo Funcional Pp !
CALENDARIO DE METAS
Descripeion de la Unidad de | Meta 1er Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trim Avance Acumulado
Clave| Actividad Medida |Anual| Ene |Feb|Mar | Abr {May|Jun| Jul |Agos|Sep|Oct [Nov |Dic | T1 2| T3 L T4
construccion de un mercado
ACT 1 |para control y reorganizacion de [PORCENTAJE | 40% 0 |20 | O [NONISOEG0 " O 0 0|0} 0 [20] 20% | 0% | 0% | 20%
comercio ambulante
REALIZADO 100% 0 ojlojJojojoj o0 0 lojJOo| 0O 0% 0%/ 0% [0%
proyecto de creacion de un
ACT 2 Imercado artesanal con PORCENTAJE | 100% 0 0|2]|0|3)|o0o| 0 0 |30 20 | 0| 20% | 30% | 30% | 20%
productos de la region.
REALIZADO 100% | 0 | 0100010l 00 o0 lo[ 0/ o[ 0% [0%]0%]0%
acy 3 [Hesaroke de proyectas pocumentos | 1o0% | 30 | oo olofof o | ofs0]|0] 0|4 30% | ow]|30%]|4w%
leconomicos y comerciales
REALIZADO ~100% 0 olojojlojol 0O 0 JoJo] oo 0% 0% 0% | 0%
Programa de descuento para i
ACT 4 |personas con discapacidad en |[DOCUMENTOS | 100% 0 ojlolojojo| o |2 |22} 2 |20| 0% | 0% | 40% | 60%
{los comercios y servicios i
REALIZADO .100% 0 0j0jJ0OjOjoO] O 0 0]0 0 |0 0% 0% | 0% | 0%
acts [Redlamenta elseviciode o yenros fqoo | o | o [so|10]10f10] 10 | 10| o fof o|of 0% |30%]|20%]| 0%
mercados plblicos.
REALIZADO q00% | 0 |0]olo]lolo] o 0o 0] 0/ o[ 0% [0%]0%][O0%
Realizar manual de
organizacion de cada unidad
ACT 6 fadministrativa responsable de la |[DOCUMENTOS | 100% 0 0|10, 0)0]|0) O olofo0o] 0o ]0)]100%]| 0%| 0% | 0%
prestacion de los servicios
plblicos
REALIZADO 100% 0 ojojojojo]| o 0 lo|O0o] 0 fj0)] 0% 0% | 0%]0%
ey [oedea aialde PORCENTAE | 100% | 0 |0 |100| 0 o fof o [0 |0 |0 O |Of100%]|0%|0%]|0%
procedimientos
REALIZADO 100% 0 g Jojlolojofl o0 0 J0oJ0] 0 /0l 0% 0% 0%J 0%

Av. Francisco |. Madero Sur, numera 150. Col. 20 de noviembre, Matlapa, 5.L.P. Tel: 4833640200. viww.matlapa.gob.mx




INVASION DE AREAS Y
ESPACIOS PUBLICOS

(JARDIN)

CRECIMIENTO DE COMERCIO
AMBULANTE
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USO INDEBIDO DE LOS 1‘
ESPACIOS PUBLICOS

(BANQUETAS Y CALLES)

(INSTITUCIONES)

USO INADECUADO DE COMERCIO AMBULANTE

J‘ NO CONTAR CON UN CENSO ACTUALIZADO DE
|
|

NO CONTAR CON UN PADRON
Y CENSO ACTUALIZADO DE
COMERCIO AMBULANTE

1

ARBOL DE OBJETIVOS

i
@
5.

TENER AREAS VERDES Y DE
ESPARCIMIENTO LIBRES DE
COMERCIO AMBULANTE

]
{
|

|
i

LIBERAR PERIMETROS DE

INSTITUCIONES EDUCATIVAS
)

ACTUALIZAR
PERIODICAMENTE PADRON
DE COMERCIO

Av. Francisco |. Madero Sur

numere 150. Col. 20 de noviembre, Matlapa, S

! COMERCIO AMBULANTE
|
|
FALTA DE UN NUEVO
MERCADO
1 ? |
NO CONTAR CON ESPACIOS PARA | { INCONFORMIDAD DE ‘
NUEVO INGRESO DE COMERCIO } : COMERCIO FORMAL ;
AMBULANTE i |
|
|

DAR UN LOCAL COMERCIAL A CADA
AMBULANTE

CONSTRUCCION DE

MERCADO MUNICIPAL

\
!
|

OTORGAR ESPACIOS
COMERCIALES PARA MERCADO
MUNICIPAL ;

| LIBERAR BANQUETAS Y CALLES
[ PARA MEJORAMIENTO VIAL Y
i TRANSEUNTES

OTORGAR DE ACUERDO A !
| PADRON DE COMERCIOLOS |
PERMISOS PARAVENTAEN VIA |

| PUBLICA |

| ATENDER DE MANERA EFICAZ ,
‘ Y EFICIENTE LAS PETCIONES |
! DE COMERCIO FORMAL 5

5.L.P. Tel: 4833640200. www.matlapa.gob.mx




‘ OCUPAN COCHERAS Y
ESTRUCTURAS, TENDIDOS Y | '
' | ENTRADAS A CASA ION
MERCANCIAS EN VIA PUBLICA \ E HABITACION |
&
| I‘ 1 &
| INCUMPLIMIENTO DE 1
‘ RESPONSABILIDADES Y ‘ 4 i
| OBLIGACIONES DE COMERCIO | USO DE SUELO INADECUADO |
i AMBUNLANTE | POR COMERCIO AMBULANTE |
1 1
~ |
4
| VENTAY TRASPASO DE ﬁ |
‘[ TARJETONES ENTRE !
I

.~ COMERCIANTES , DUPLICIDAD DE
I PERMISOS , BAJA POR DEFUNCION
O INACTIVIDAD COMERCIAL

INADECUADO Y
; DEFICIENTE CONTROL DE
USO INDEBIDO DE EXPEDICION DE ‘ DEPARTAMENTO DE
TARIETON DE COMERCIO iy S
AMBULANTE \ COMERCIO PLAZAS
l MERCADO ANUNCIOS ¥
ESPECTACULOS
NEGACION DE APORTAR | B
COBRO DE PISO, '
ARRENDAMIENTO DE LOCALES |
| COMERCIALES DE MERCADO |
| MUNICIPAL [
l ; INCUMPLIMIENTO DE
REGLAMENTO DE

COMERCIO, PLAZAS ,
MERCADO, ANUNCIOS Y
ESPECTACULOS

Tvomeeneoroone  PAIPAA

| NO TIENEN POR DONDE
| GRAMOS
| DEAMBUILAR TRANSEUNTES JGRAMOS
Y ESPACIOS PARA
| ESTACIONARVEHICULOS |
I’y

|

|
1

CALLES Y BANQUETAS |
OBSTRUIDAS POR COMERCIO }
AMBULANTE |

FALTA DE INTERES E T
’ INASISTENCIA A REUNIONES |
| CONVOCADAS POR |
| DEPARTAMENTO DE |
| COMERCIO i

I
INDEBIDA ASIGNACIONY |
UBICACION DE ESPACIOS DE
COMERCIO AMBULANTE

} OCUPAN DIMENCIONES Y |
| UBICACION NO AUTORIZADOS EN |
TARIETON DE COMERCIO
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ARBOL DE OBJETIVOS

gr OTORGAR ESPACIOS OPTIMOS PARA ‘
QUE PUEDAN REALIZAR
ACTIVIDADES DE COMERCIO [
REFORZAR EL ) AMBULANTE - t
CONOCIMIENTO DE | ESPACIOS PEATONALES Y
| REGLAMENTO DE COMERCIO | VEHICULARES HABILITADOS PARA SU I
MUNICIPAL Y ACTUAR LIBRE TRANSITO é
CONFORME A LOS
LINEAMIENTOS
CONTROL INTERNO DE E
; | REALIZAR REUNIONES
‘ COMERCIO PLAZAS i DINAMICAS CLARAS Y
L OTORGAR TARIETONES MERCADO ANUNCIOS Y | CONGRUENTES
; DEBIDAMENTE REQUISITADOS, | ESPECTACULOS {
; PARA NO DUPLICAR SUS |
= BENEFICIARIOS |
|
! HA.EECTJESDBZ?AEZEL?:‘\; - ] | REDUCR CONSIDERABLEMENTE
e e NN | | LAASIGNACION Y UBICACION DE
|

\\ USO DE SUELO |

IMPLEMENTAR REGLAMENTO DE
COMERCIO PLAZAS, MERCADO, ANUNCIOS
Y ESPECTACULOS DEL MUNICIPIO

c
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ARBOL DE PROBLEMAS

COMERCIO FORANEO |
ACAPARA CLIENTES i
: :. | CLIENTES INSATISFECHOS ’
| VENTASBAAPOR | f .‘ POR CALIDAD DE i
‘ TEMRORARR: ‘ | PRODUCTOS, SERVICIO AL
. i CLIENTE Y AUMENTO DE
i ' PRECIOS |
NO HAY IMPULSO A
DESARROLLOS
ECONOMICOS
\ | COMERCIALES Y DE | ;
| ‘ . |
|
1 SERVICIOS | DESINTERES DE LOS TITULARES |
POCO APOYO EN LA | DE ESPACIOS COMERCIALES O |
GESTION PARA PYMES ! EMPRENDEDORES ‘
l i :
J

Falta de comercios y servicios |
que fomenten la inclusion POCO TURISMO RURAL Y ECONOMIA

laboral de personas con CREATIVA |
discapacidad 1

o
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IMPLEMENTAR
ESTRATEGIAS DE VENTAS
DONDE SEAN
BENEFCIADOS VENDEDOR
| ~COMPRADOR

FACILITAR EL ACCESO A FINACIAMIENTOS
PARA PYMES Y CREACION DE FUENTES DE

l EMPLEO !

| GESTIONAR A COMERCIOS Y SERVICIOS }
I QUE BRINDEN OPORTUNIDAD LABORALEY |
] DE INCLUSION A PERSONAS CON |
DISCAPACIDAD Y RECONOCER EMPRESAS O |
COMERCIOS QUE PROMUEVAN LA
INCLUSION LABORAL 5

Av. Francisco |. Madero Sur, numera 150, Col. 20 de nocviembre, Motlapa, S
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REGULAR LA ASISTENCIA DE
COMERCIO FORANEO Y DAR
PRIORIDAD A COMERCIO
LOCALY QUE SEAN
BENEFICIADOS
PRINCIPALMENTE

VIGILAR PRECIOS EN SUS
PRODUCTOS Y SERVICIOS

GESTION PARA

DESARROLLO ECONOMICO

Y PROGRAMAS

DESCUENTOS PARA
PERSONAS CON

DISCAPACIDAD EN

COMERCIOS Y SERVICIOS

INVOLUCRAR A LOS CIUDADANOS
EN LA TOMA DE DECISIONES E
IMPLEMENTACION DE PROYECTOS
PROMOVIENDO LA |
PARTICIPACVION CIUDADANA |

T APROVECHANDO ATRACTIVOS NATURALES
|
\

PROMOVER EL TURISMO SOSTENIBLE

Y CULTURALES Y FOMENTAR EL
DESARROLLO DE ACTIVIDADES
ECONOMICAS COMO ARTESANAL,Y
GASTRONOMICA

F. Tel: 4823640200, www.matlapa.gob.mx
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E Comercio reglamenios ayudar a el ordenamienid de comercio
3 Reglamentacion de comercio programados™1 00 informe mensual y fimestral ambulanie y mejoramiento urbano
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