MATLAPA

JUNTOS LO LOGRAMOS
GOBIERNO MUNICIPAL 2024+2027

PLAN DE
TRABAJO 2025

SECRETARIA
GENERAL

MUNICIPIO DE MATLAPA, 5.L.P.

ADMINISTRACION 2024-2027

Av. Francieco I. Madero Sur, numero 150. Gol, 20 de noviembre, Matlapa, S.L.P. Tel: 4833640200. www.matlapa.gob.mx




MATLAPA

JUNTOS LO LOGRAMOS
GOBIERNO MUNICIPAL 2024+2027

INDICE

PRESENTACION
MARCO JURIDICO
DIAGNOSTICO GENERAL
FILOSOFIA DE LA DIRECCION
MISION
VISION
VALORES
5. VINCULACION
6. OBJETIVO GENERAL DEL PLAN
7. DESARROLLO DEL PLAN
ESTRATEGIAS
LINEAS DE ACCION
PROGRAMAS, PROYECTOS Y ACCIONES
INDICADORES
8. PROGRAMA OPERATIVO ANUAL
9. ARBOL DE PROBLEMAS
10. ARBOL DE OBJETIVOS
11. ANEXO
12. PBR (PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS)

-l

Av. Francisco . Madero Sur, numero 150. Col. 20 de noviembre, Matlapa, S.L.P. Tel: 4833640200. www.matlapa.gob.mx




MATLAPA

JUNTOS LO LOGRAMOS

P RES ENTACION GOBIERNO MUNICIPAL 202442027

El Plan de Trabajo de la secretaria general del Ayuntamiento, es el instrumento de
planeacion democratico idoneo para fortalecer las redes de comunicacién y
participacion entre las instituciones de la Administracién Publica y la ciudadania en
su conjunto, ademas de establecer las condiciones de trabajo para el eficiente y
eficaz desempefio de las funciones administrativas del Ayuntamiento.

Es importante mencionar que esta dependencia, estd preparada para solventar
situaciones no previstas, de acuerdo a ello se buscara el orden de su resolucién; en
virtud de lo anterior, la Secretaria General del Ayuntamiento del Municipio de
Matlapa S.L.P. ha elaborado el presente Plan de Trabajo a partir de la consideracion
de que una de las funciones fundamentales que es la de auxiliar al Presidente
Municipal como a las demas areas que integran el cuerpo edilicio; tratando de
satisfacer los aspectos sustantivos que tienen que ver con auxiliar en las sesiones
de cabildo y elaborar y llevar el control de las actas de acuerdo correspondientes,
y el control de los asuntos del Presidente Municipal, de las comisiones del Cabildo,

de los organismos auxiliares, a fin de dar seguimiento preciso de sus avances.

La Secretaria del Ayuntamiento tiene como proposito, ser un area Municipal
organizada, coordinada, honesta y transparente en la prestacion de los servicios
publicos que demanda la ciudadania y con ello contribuir al sano desempeno del
Municipio de Matlapa basados en los lineamientos y cédigos de ética que norma el
actuar del Ente Publico como cuerpo colegiado, éin dejar de lado la atencidn a los
requerimientos que expresa licitamente la poblacidn de esta municipalidad y las

instrucciones que exprese las necesidades de funcién de la Presidencia Municipal.
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El Marco Juridico lo establecen las siguientes normas legales

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

e Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano del Estado de San Luis Potosi
e Codigo Familiar para el Estado de San Luis Potosi

e Ley de Archivos del Estado de San Luis Potosi

e Ley de Planeacion del Estado y Municipios de San Luis Potosi

e Ley de Procedimientos Administrativos del Estado y Municipios del Estado de San
Luis Potosi

e Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado y Municipios de San Luis Potosi
e Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos y Municipios de SLP

e Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de SLP

e Ley Organica del Municipio Libre del Estado de San Luis Potosi

e Ley del Sistema de Seguridad Publica DEL Estado de SLP

e Ley de los Trabajadores al Servicio de las Instituciones Publicas del Estado de
SLP

e Bando de Policia Y Buen Gobierno del Municipio de Matlapa, SLP <
e Reglamento Interno del H. Ayuntamiento

e Reglamento Intemno de la Administracién Publica Municipal

e Plan Municipal de Desarrollo

e Politicas Internas establecidas por el Municipio

e Manual de Organizacion General del Municipio

e Ley de Planeacion del Estado y Municipios de San Luis Potosi
e Ley General de Desarrollo Social

e Ley General de Transparencia y acceso a la informacion Publica
e Ley de Datos Personales de San Luis Potosi

e Ley de Responsabilidades administrativas de San Luis Potosi

e Ley de Entrega Recepcion de los Recursos Publicos para el Estado y Municipios
de San Luis Potosi

e Cédigo Procesal Administrativo para el Estado de San Luis Potosi.
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DIAGNOSTICO GENERAL

El ejercicio de la Funcién Publica Municipal. requiere de perfiles acordes a los
puestos, con vocacion de servicio plblico, experiencia en la administracion municipal
y conocimientos técnicos y geogréficos de sus localidades Aunado a que la
legislacion que regula este ambito es cada vez mas precisa, en lo que respecta a
herramientas técnicas que deberén aplicarse en procesos a realizar en la gestion
municipal. Debido a lo anterior, es vital conocer las facultades y atribuciones de los
funcionarios municipales. las funciones que realizaran en cada area. Asi como el

perfil profesional, la experiencia y la formacion deseable del puesto entre otros.

El objetivo de este documento es desarrollar la descripcion del Perfil del Puesto del
secretario del Ayuntamiento, con el propdsito de convertirse en un instrumento que
considere las caracteristicas del aspirante, orientando al Ejecutivo de la
Administracion Publica Municipal en la decisién de su equipo de trabajo. Ademas,

servir al ocupante de este para conocer sus responsabilidades-

Bajo una Coordinacion Interinstitucional, con los diferentes actores sociales, se
consolido un trabajo renovado en materia municipal, contemplando todas las
vertientes sociales, econdmicas y culturales derivadas de las reformas estructurales

del pais.

Es indispensable que los servidores plblicos municipales tengan un conocimiento
claro y preciso de los ordenamientos juridicos, asi como también de los conceptos
primordiales de evaluacién derivado de los sistemas de control con la finalidad de
vigilar que los objetivos y metas se cumplan en tiempo y forma como lo establece el

fundamento legal.
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Vision

Participar de manera activa, eficaz y eficiente en las acciones de gobierno municipal, asi como en
la coordinacién para el buen funcionamiento de cada una de las dreas correspondientes con el fin
de auxiliar en el cumplimiento de las metas y objetivos del Presidente Municipal, con apego a las
disposiciones legales aplicables y a lo establecido en el plan de Desarrolio Municipal con el unico
fin de ofrecer un servicio digno y de calidad a la ciudadania.

Mision

Ser una administracion publica activa, eficiente, democratica e innovadora, que impulse la
coordinacion y la vinculaciéon con el Ayuntamiento Municipal, estableciendo un municipio capaz de
construir su propio modelo de desarrollo econdémico, politico, cultural y social que mantenga un
amplio sentido de gobernabilidad de alto impacto en la calidad de vida de los habitantes del

Municipio.
Valores Secretaria General

Honestidad: Actuar con integridad y transparencia en el uso de los recursos publicos, asegurando
una administracion confiable y libre de corrupcion.

Responsabilidad: Asumir con compromiso y dedicacién el desarrollo de politicas publicas, la

ejecucion de programas y la atenciéon a las necesidades de la ciudadania.

Equidad: Garantizar la igualdad de oportunidades y el trato justo para todos los habitantes del

municipio, promoviendo la inclusion social y el respeto a la diversidad.

Innovacién: Implementar soluciones creativas y modernas en los procesos de gestion

gubernamental, para mejorar la calidad de los servicios publicos y optimizar los recursos.

Justicia Social: Trabajar para reducir las desigualdades y atender con prioridad a los sectores mas
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vulnerables, asegurando que todos los habitantes tengan acceso a oportunidades y condiciones
dignas de vida.

Participacion Ciudadana: Fomentar la colaboracién activa de la poblacion en la toma de

decisiones, asegurando que las politicas publicas respondan a las necesidades y expectativas de
la comunidad.

VOCACION DE SERVICIO: Saber que la ciudadania es la esencia del Gobierno Municipal y que
brindar atencion de calidad en los tramites y servicios gestionados, constituye un deber en cada

servidor publico.

LEGALIDAD: El perfil ciudadano de cada servidor publico debe mantenerse en el marco del

ordenamiento juridico que regula nuestro actuar diario como seres sociales.

RESPETO: Es el precepto fundamental de reconocer los derechos de cada ciudadano, y los
propios derechos del servidor publico para mantener la armonia y el equilibrio social.

DISCIPLINA: actuar de la mejor forma correcta en la realizacion de cada una de las funciones
encomendadas.

IMPARCIALIDAD: El dialogo y el consenso se realiza en un ambiente neutral aceptando

diferencias y similitudes.

EFICACIA: Es propicio reconocer que es una cualidad brindar atencién oportuna a la ciudadania
en la gestién de los tramites y servicios, pero también es parte de los deberes diarios del servidor

publico.

EFICIENCIA: Existe la conviccion de que cada servidor publico tiene el compromiso de realizar

bien el desemperio de sus facultades y sus obligaciones en beneficio de la sociedad.

EQUIDAD: Brindamos un servicio digno para todos, pero con el sentir de atender acorde a las

necesidades que cada gestor requiere.

VINCULACION
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El Plan Anual de la secretaria general se encuentra alineado a la Guia Consultiva de Desempefio
Municipal 2024-2027, al Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027, al Plan Nacional de Desarrollo 2024-

2030, y al Plan Municipal de desarrollo 2024-2027 del Municipio de Matlapa S.L.P.

VINCULADO AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO.

EJE RECTOR: Gobierno Responsable para Matlapa.
VERTIENTE: Gobernabilidad. — Gobierno Abierto e Innovador.

VINCULADO A LA GUIA CONSULTIVA DE DESEMPENO MUNICIPAL
MODULO 2 HACIENDA.
TEMA: 2.4 PATRIMONIO
OBJETIVO: Promover que los municipios administren, cataloguen, controlen yevaluen los bienes
muebles e inmuebles que forman parte de su patrimonio.
MODULO 8 GOBIERNO ABIERTO.
TEMA: 8.2 PARTICIPACION CIUDADANA.

OBJETIVO: Que el municipio cuente con la capacidad institucional para incorporar las propuestas

ciudadanas al quehacer gubernamental.

ALINEACION CON LA ODS
(OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE)

16 Ensmicines
SOLIDAS Metas ODS

16.7 Garantizar la adopcién de decisiones inclusivas, participativas y

representativas que respondan a las necesidades.
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OBJETIVO GENERAL DEL PLAN

El Modelo de Gobiemo Responsable es un conjunto de parametros que configuran una
gestién gubernamental encaminada estrictamente a lograr el bienestar de la poblacidn y el
desarrollo de un pais o regién, dejando de lado motivaciones clientelares o politicas. Es
decir, el Modelo de Gobierno Responsable conlleva la ejecucion de acciones que sean
realmente convenientes para la sociedad, independientemente de si hacerlo genera
réditos o popularidad para los gobernantes.

Objetivo
Contribuir en la generacién de confianza de la ciudadania, a través de la atencion directa con la

sociedad y los grupos que existen dentro del municipio, aumentando asi la participacion ciudadana
en los asuntos de orden publico para robustecer la gobernanza.

Estrategia

Impulsar un ejercicio de atencion a la poblacion en general para establecer vinculo que conlleven a
la buena atencién y resultados, asi como involucrarlos en el disefio, implementacion y evaluacion
de las politicas publicas municipales a través de la participacion activa, organizada y responsable,
y promover la gestion social organizada y eficiente para generar una respuesta inmediata.

DESARROLLO DEL PLAN

Lineas de Accion

L1.Crear un programa de capacitacion a los funcionarios y servidores publicos.
(Coordinacién con otros niveles de gobierno para la capacitacion)

L2. Capacitar en habilidades a los trabajadores de la administracién publica.

L3, Promover la conformacién incluyente y la eficiente operaciéon de oérganos de
participacién ciudadana que coadyuven en el disefio, implementacion, evaluacion de
las politicas publicas municipales, asi como en la gestion de abras y servicios.

L4. Disposicién normativa en materia de patrimonio municipal.

Ls. Inventario de bienes muebles e inmuebles.
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L.6. Administracion de bienes muebles e inmuebles patrimonio del municipio.

Programas, Proyectos y Acciones
» Realizar reuniones de trabajo con directores

» Crear un programa de capacitacion en tecnologias para funcionarios y trabajadores.
(Coordinacion con otros niveles de gobiermno para la capacitacion)

> Implementar acciones en favor de la atencién a los grupos vulnerables.

> Formacidn del municipio en la construccion de la red por un gobierno abierto.

> Realizartramites, actas de las sesiones y seguimiento a los acuerdos del cabildo.
» Apoyo a instituciones, autoridades municipales y ciudadania

> Realizar de firmas de convenios con otras dependencias

> Atencion a la ciudadania en general brindandoles informacién o en su caso, orientarlos y/o
canalizarlos a las dependencias correspondientes.

> Otorgar certificaciones, constancias y otros documentos administrativos que solicite la
ciudadania.
> Planeacion y coordinacion de los eventos organizados por la entidad publica

> Recibir y remitir la correspondencia del Municipio responsable area de correos.

> Manejo en el servicio de reclutamiento - Difundir entre la poblacion la informacién relacionada
con el tramite de cartillas militares en area de Reclutamiento

> Atender todos los asuntos referentes al envio y recepcion de tramites de cartillas militares de
los jévenes del Municipio de Matlapa.

> Organizar, clasificar, ordenar, distribuciéon, conservacion, resguardo, depuracién, describir,
para poder tener un mejor acceso a la informacion del departamento de Archivo;

> Apoyo en la Coordinacién de Eventos tradicionales y Recreativos, y coordinacién con las

acciones a realizar de los departamentos y direcciones del ayuntamiento.
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INDICADORES
NO | NOMBREL DEL OBJETIVO GESTION METAS
INDICADOR
1 Crear un programa de cumplir los objetivos en 1 100%
capacitacion a funcionarios tiempo y forma con
publicos. calendario de actividades
2 Implementar acciones en favor de | cumplir los objetivos en
la atencibn a los grupos |tiempo y forma con 1 100%
vulnerables calendario de actividades 4
3 Formacion del municipio en la T T ——
construccion de la red por un ump J =
gobiemo abierto tiempo y forma con 1 100%
) calendario de actividades
4 Disposicion Normativa en materia cumplir los objetivos en
de Patrimonio Municipal. tiempo y forma 1 100%
5 Inventario de Bienes Muebles e cumplir los objetivos en
Inmuebles. tiempo y forma con 1 100%
calendario de actividades
6 Mecanismo para atender las cumplir los objetivos en
propuestas ciudadanas. tiempo y forma 1 100%
7 Seguimiento y atencion a las cumplir los objetivos en 0
propuestas ciudadanas. tiempo y forma 1 100%
8 Apoyo en el ftramite vy
canalizacion de la | cumplir los objetivos en
correspondencia recibida tiempo y forma  con 1 100%
calendario de actividades
9 ] ;
Organizar, clasificar, ordenar,
distribucion, conservacion,
resguardo, depuracién, describir, | cumplir los objetivos en
para poder tener un mejor acceso | tiempo y forma  con 1 100%
a la informacion de Ia | calendario de actividades
coordinacién de Archivo;
10 . .
Coadyuvar, Promover y Difundir
entre la poblacién la informacién | cumplir los objetivos en
relacionada con el tramite de tiempo y forma con 1 100%
cartillas militares calendario de actividades
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025
Entidad MUNICIPIO DE MATLAPA Eje Rector 4 Finalidad
unidad Responsable SECRETARIA GENERAL Vetiente Funcion
Objetivo Estrategia Subfuncion|
Grupo funcional pp
CALENDARIO DE METAS
Unidad de | Meta 1ER TRIM 2DO. TRIM 3ER. TRIM 4TO. TRIM avance Acumulado
clave Descripcion de la actividad medidad | Anual [ENE [FEB |MAR|ABR |MAY |JUN |[JUL |AGO [SEP |OCT |NOV |DIC |ier. |2d0. |3er. 4to.
Brindar apoye a instituciones,
1 auteridades municipales y DOUMENTOS | 100% | 10% | 7% | 7% | 7% |10% | 7% [10% | 7% | 7% | 8% | 10% | 10% | 24% | 24% | 24% | 28%
ciudadania
REALIZADO 100% 0 0 ] 0 o] o] 0 0 0 0 0 0 0% 0% 0% 0%
3, [|PeeReetambtes o ydemas| o opcentare | 2009 | 10% | 15% | 10% | 10% | 109% | 10% | 10% | 5% | 5% | 5% | 5% | 5% |35%| 30% | 20% | 15%
docume ntos administrativos. = & iz = = = 2
REALIZADO 100% %) 0 o 0 0 0 0 0 o 0 0 0% 0% 0% 0%
3 Realizar convenios con otras PORCENTAIE | 100% | S50% | O (o] (o] 0 0 0O |50%]| O 0 0 0O |50%| 06 | 509 | 0%
dependencias
REALIZADO 100% 0 0 0 0 0 0 0 0 (o] o 0 0 0% 0% ;3 0%
4 Realizar tramites del serviciode | oqcenrae | 2009 | 20% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% [ 10% | 10%| 0 | o | o [40%| 30% | 20% | 0%
reclutamiento.
REALIZADO 100%| O 0 o} 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Organizar, clasificar y depurar el
5 : ¢ DOCUMENTOS | 100%
doperimato el srchini kel 15% | 15% | 15% | 10% | 0% |10%| o3 | 10% | 10%| 15% | 096 | 0% |4s5% | 20% | 20% | 15%
REALIZADO 100% 0 0 0 [ 0 0 0O 0 0 (o] 0 0 0
6 Remitir la mrresp:ndencia recibida RIS m
en el area de correos 10% | 10% | 10%6 | 10% | 10% |10% | 10% | 5% | 5% | 5% | 5% | 10% | 30% | 30% | 20% | 20%
REALIZADO 100% 0 0 O 0| 0 [ 0 0O [o) 0 0 0| [o] 0 0

Iimplementar la Formacion del
7 municipio en la construccion por una | DOCUMENTDS | 100%

red de gobierno abierto 50%| O o o ) O |50%| 0 | 0% | 0% | 0% 0 | 50% 0 509 | 0%
REALIZADO 100% 0 O 0 0 0 0 o] 0 0 o] ] 0 0% | 0% 0% 0%
Realizar Sesiones de
-] bildo/seguimiento a los dos | DOCUMENTOS | 100% 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 |25% | 25% | 25% | 25%
de cabildo.
REALIZADO 100%6 0 0 0 o] 0] 0 0 0 0 0 o] o] 0% | 0% 0% | 0%

9 Realizar Reuniones de trabajoy/o | nocymentos | 1009% [20%| 0 | 0 |20% | o | o | o |20%| o |20%| o |20%|20%| 20% | 20% | 60%
capacitaciones a los directores y

servidores piiblicos.

REALIZADO 100% 0 0 0 o 0 ] 0 o] 0 0 o] o] 0% | 0% 0% | 0%

10 Planear y coordinar los eventos PORCENTAIE | 100% | O 0 0 | 20% |20%| O [20%| O (o] 0 |20% | 20% | 0% | 40% | 20% | 40%
realizados por la entidad publica

REALIZADO 100% 0 0 0 0 0 0 0 o] 0 0 0 0 0% 0% 0% 0%

11 Realizar el M | de Organizacién PORCENTAIE | 100% | O o (o] o O |5096|50%| O (o} (o] Q 0O | 0% | 50% | 50% | 0%

REALIZADO 100% 0 0 0 o] 0 0 0 0 0 [¢] 2] 0 0% | 0% 0% | 0%

12 [CrearlaRelacion de bienes mueblese| .. curae | 300% | 0 | 0 | o | o |so%|so%]| o | o | o| o | o | o | 0% |100%| 0% | 0%
inmuebles de propiedad municipal

REALIZADO 100% | O ] 0 0 0 0 0 0 o] [o] o] ] 0% | 0% 0% | 0%

Crear el Registro, controly
13 wverificacion de bienes mueblese PORCENTAIE | 100% | 25% | O o 25% | © 0 |25%| O 0 |25%| © O | 25% | 25% | 25% | 25%
inmuebles

REALIZADO 100% | O 0 0 ] ] 0 o] ¢} o] 0 0 ¢} 0% | 0% 0% | 0%
Realizar el Listado de bienes muebles

14 e inmuebles registrados con numero | PORCENTAIE | 100% [ 25% | O 0 |[25% | O 0 |25%| O 0 [25%| O 0 |25% | 25% | 25% | 25%
de folio

REALIZADO 100% | O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0O | 0% | 0% 0% | 0%

15 Realizar Actas con el rtlzsu!tadoda porcenTae | 100% | 25% | o o |25% | o o |25%| o 0 |25%| © O |25% | 25% | 25% | 25%
inspeccion fisica

REALIZADO 100% | 0 Q g ] 0 0 0 o 0 0 0 0 | 0% | 0% 0% | 0%
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Concepto - t!.‘l B‘asulmenfﬂnr_ruuw (Or;jeﬂws) 8.2 Indicadores Metodo de Calculo 8.3 Medios de 8.4 Supuestos
ntribuir en la generacion de confianza de la
. o £ NUMERCO DE
udadani.
<i : a através la Et:l]clf)ﬂ directa con la DIMENSION DE EFICAC Y — s
N socu;:d_ady los grupos que existen dentro del AL, CUMPLIMIENTO AL REALIZADAS / INFORMES CUMPLIMIENTO DE
mun; io i ich i 1
e L aumentando asi la pan:cnpa.f:lbn PLAN DE TRAEAJIO. ACCIONES TRIMEST RALES | ACCIONES PROGRAMADAS
ciudadana en los asuntos de orden publico para -
GRAMAD.
robustecer la gobernanza. PRC ASEI00
E Impulsar un ejercicio de atencion a la poblacién i N e e
= en general para establecer vinculo que conlleven LA ACLIVIDADES INFORMES CUNPLINOENTO TIE
By a la buena at : LINEAS DE ACCION REATIZADAS / ACTIVIDADES
= encién y resultados, generando MENSUALES
= RSP oeta IR E Bt A EST ABLECIDAS ACTIVIDADES PROGRAMAIDAS
i PROGRAMADAS* 100
Implementar acciones que - NUMEROC DE
2 2 ACCIONES PARA UNA
1 contribuyan a la solucion de MEJOR AT ENCION ACTIVIDADES ME\ILFS?IW?JE CUMPLIMIENTO DE LAS
demandas sociales y la AN A REALIZADAS/ CTIVID, & ACCIONES PROGRAMADAS
= capacidad para atenderlos. ACTIVIDADES A3 ° =
o =
= Implcr.:ncntur acciones .qlln: ACTIVIDADES FEORNE
» > contribuyan a una mejor ACICIONES PARA UN REALIZADAS / MENSU. DE CUMPLIMIENTO DE LAS
24 atencion y buen GOBIERNO EFICAZ Y ACTIVIDADES A CTIVID AD‘LE < | ACCIONES PROGRAMADAS
~N funcionamiento del gobierno. EFICIENTE. PROGRAMADAS*100 |
E Crear una disposicion ACICIONES PARA UNA NUMEROC DE REGLAMENTO
N 3 . . ADECUADA ACCIONES DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
normativa e matenin & REGLAMENT ACION DEL REALIZ ACCIONES P AS
3 5 B r ROGRAMAD
T patrimonio mumicipal ALIZADAS/ INVENTARIO
E PATRIMONIO ACCIONES GENERAL DE
s NUMERO DE
4 Crear Inventario de bicnes ACCIONES PARA UN ACCIONES INVENTARIO CUL;E;;:JMIIEEEISOJ?\;EE;:\S
muebles ¢ inmucbles ADECUADO CONTROL RALIZADAS/ GENERAL : PROGRAMA D:;LS
DE LOS BIENES. ACCIONES )
NUMERO DE
A Brindar apoyo a instituciones, SOLICITUDES ARCHIVO DE LOGRAR MAS APOYOS A LA
i A GESTIONAR LAS
= autoridades municipales y = ATENDIDAS/ SOLICITUDES POEBLACION QUE LO
N 2 SOLICITUDES DE APOYO
T ciudadania SOLICITUDES RECIBIDAS SOLICITE
I 1.1 RECEPCIONADAS* 100
v Realizar tramites, constancias NUMERO DE EXPEDIENTES TOGRAR UNA MEJOR
X 12 ¥ demas documentos EXPEDIR CONST ANCIAS, TRAMITES DE TRAMITES ATENCION A LA POBLACION
D - administrativos para la CERTIFICACIONES. REALIZADOS/ REALIZ oS ENLOSTRAMITES A
;’; ciudadania y/o canalizacion a TRAMITES : REALIZAR.
= Realizar trari IE e DAR SEGUIMIENTO NUMEROC DE EXPEDIENTES LOGRAR UNA MAYOR.
1.3 de Rechit iento / Difundir la| TRAMITE DE CARTILLAS TRAMITES DE TRAMITES | DIFUSION DE INFORMACION
= 1 informacion B labablacisn MILIT ARES REALIZADOS/ DE CARTILLA | Y TRAMITES DE CARTILLAS
5 TRAMITES MILITAR MILITARES
—_ " . NUMERO DE
c i Organizar, clasifiear y depurar | p o127 AR EL ARCHIVO ACCIONES ARERME LOCRAR IR MEJOR
o = ¢l departamento del archivo HIST ORI LE MENSUAL DE CONTROL EN EL ARCHIVO
m municipal. ACCIO! s ACTIVIDADES MUNICIPAL
p
o o 0 S e S ONDENEES INFORME ATENDER TODA LA
o 1.5 Remitir y r::cﬂ:-u.r_ la TIR LOS CO: ATENDIDA/CORRESP | jspNsUAL DE CORRESPONDENCIA
-3 correspondencia recibida en el RECIBIDOS ONDENCIA RECIBIDA |\ o ivip ADES RECIBIDA
area de corrcos. *100
n Tmplementar Ia formacion oc | DIRECT ORI
i1 plementar OTIIaCIon T TENER CONTACTO NUMERC DE o
1.6 municipio en la construccion DIRE: o con ACCIONES DE
= de la red por un gobierno AT TR TS REALIZADAS/ACCION | AUTORIDADES |LOGRAR MEJOR ATENCION A
abierto ES IMPLEMENT ADAS DE LAS LA CIUDADANIA
: EARSEe S
— = D”‘;“ﬁ;““’ * ‘°5d':=“b"f°d‘;d"s REALIZAR SESIONES DE SESIONES ACTASDE CUMPLIMIENTO DE TODOS
< ; & i CABILDO REALIZADAS/SESIONE CABILDO LOS ACUERDOS
A 5 cumplimiento. SPROGRAMATIAS
[ & m Realizar Reuniones y/o REALIZAR NUMERO DE MINUTAS DE CUMPLIR CON LAS
i P 2.2 capacitacion con los CAPACITACIONES Y REUNIONES REUNIONES/LIS CAPACITACIONES O
I o directores y servidores REUNIONES DE TRABAJO REAILIZADAS/ TASDE REUNIONES DE TRABAJO
b
I n NUMERC EVENTOS
D = 2.3 Planear y coordinar los PROGRAMADAS/ INFORME COLABORAR CON TODAS
= eventos realizados por la COORDINAR EVENTOS EVENTOS MENSUAL DE LAS ACTIVIDADES
Dt entidad publica. DEL ENTE PUBLICO REALIZADOS *100 ACTIVIDADES PROGRAMADAS
E < MANUALES DE
z MANUALES ACTUALIZACION DE
S - AL, Realizar <l Manual de CREAR EL MANUAL DE | 5 cT1ALIZADOSMAN | ORGANIZACION A ae e
% Organizacion ORGANIZACION UALES A /ACT A DE ORCANTEADE T
R ACTUALIZAR *100 CABLLDCY
A — Crear la Relacidn de bienes HACER EL LIST ADO DE NUMERO DE EIENES RELACION DE GENERAR CORRECTO
E A o 3.1 muebles ¢ inmuebles de BIENES MUEELES E REGISTRADOSBIENES BIENES LIST ADO DE BIENES
3 D o & : propiedad muniicpal INMUEBLES DE EXISTENTES*100 PROPIEDAD DEL MUNICIPIO
T ACUERDO A LA
¥ s T Crear el registro. control y REALIZAR EL. CONTROL NUMERO DE BIENES CONTROL DE LOGRAR UN ADECUADO
o P e 3.z verificacion de bienes mucbles DE BIENES VERIFICADOSBIENES BIENES CONTROL Y REVISION DE
P = e inmuebles REGISTRADOS *100 MUEBLESE BIENES
A — e Realizar el Listado de bienes REALIZAR EL LISTADO NUMERC DE EIENES RELACION DE GENERAR CORRECTO
-C CcC n 4.1 muebles ¢ inmuebles DE BIENES MUEBLESE |REGISTRADOSBIENES BIENES LISTADO DE BIENES
T g o T registrados con numero de INMUEBLES EXISTENTES *100 PROPIEDAD DEL MUNICIFIO
I Lom e - NUMERO DE ACT AS ACI AS DE
v s P 4.2 REALIZADASBIENES |[INSPECCION DE | CORRECT A INSPECCION DE
I o ¥ Realizar las actas con ¢l REALIZARLAS ACTASDE REGISTRADOS EN BIENES BIENES MUEBLESE
g = resultado de inspeccion fisica. INSPECCION INVENT ARIO *100 MUEBLES E INMUEBLES
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